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Mot de
la direction
Cette année, le thème de notre rapport 
annuel est Résilience et renouveau : une 
année de croissance et d’opportunité. 
Ce rapport se veut un bilan de nos 
réalisations de la dernière année. Il décrit 
également les fondements que nous 
avons établis en vue des perspectives 
futures pour PAQ. Bien que la pandémie 
de COVID ne soit pas encore tout à 
fait derrière nous, l’an dernier a été 
marqué par plusieurs réussites, alors 
que PAQ est revenu à un semblant de 
« normalité ». Nous avons pu célébrer 
la résilience de notre communauté face 
à la pandémie et avons commencé à 
planifier en vue de perspectives futures 
enthousiasmantes.

Nous sommes fiers d’avoir réussi à garder nos 

portes ouvertes tout au long de la pandémie et à 

continuer de servir la communauté autochtone 

urbaine de Montréal. 
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Au cours des trois dernières années, 

nous avons mis sur pied de nouveaux 

programmes, services et partenariats 

pour répondre aux besoins changeants 

des membres de la communauté. 

Nous avons entre autres ouvert un 

refuge avec consommation d’alcool 

contrôlée (ou wet shelter) accessible 

en tout temps et avons approfondi 

nos connaissances sur la manière de 

mener un programme de gestion de la 

consommation d’alcool. 

Nous avons également remis sur 

pied notre programme axé sur les 

compétences de vie et la confiance en 

soi, le Programme PROSPÉRITÉ. 

En collaboration avec le CHUM, nous 

avons conçu et lancé un programme  

de santé communautaire qui donne  

aux membres de PAQ un meilleur accès 

à des soins de santé culturellement 

adaptés grâce à des services 

d’accompagnement, de suivi et  

de recommandation. 
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Cette année encore, nous avons passé plusieurs nuits à contempler les étoiles 

au magnifique camp Kanawana, dans les Laurentides. Mais par-dessus tout, 

nous sommes fiers de dire que les portes des refuges PAQ et PAQ2 sont 

restées ouvertes pendant toutes les nuits des trois dernières années afin 

d’accueillir les membres de la communauté qui avaient besoin d’un repas 

chaud, d’un lit ou d’une oreille attentive. Nous avons ainsi pu contribuer à leur 

sécurité, favoriser leur sentiment d’appartenance et faire renaître un sentiment 

de dignité et de respect. 

Le mot résilience décrit bien la dernière année à PAQ, mais ne dresse pas un 

portrait complet. Pour l’organisme, l’année 2022 a aussi été marquée par le 

renouveau et la croissance; nous avions comme ambition de planifier notre 

avenir et de progresser vers notre objectif de mettre fin à l’itinérance chronique 

pour les Autochtones vivant en milieu urbain. 

Notre plan stratégique 2022-2025 vise à assurer un continuum de services en 

matière de refuges et de logements.

Cette année, nous avons 
beaucoup progressé par 
rapport à cet objectif : nous 
avons acheté, rénové et 
ouvert la magnifique Maison 
Akhwà:tsire, un logement 
permanent culturellement 
adapté qui propose un 
espace de vie commun à un 
maximum de 22 membres de 
la communauté ayant vécu de 
l’itinérance chronique. 
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En plus de ses 6 chambres entièrement 

accessibles, la Maison offre des 

services complets pour les personnes 

confrontées à plusieurs défis liés au 

logement.

Cette année, le renouveau 

organisationnel s’est aussi manifesté 

par la révision des règlements internes 

de PAQ; nous souhaitions nous assurer 

que PAQ était et resterait un organisme 

géré par des Autochtones. Aujourd’hui, 

le conseil d’administration de PAQ est 

majoritairement autochtone. Il sera 

désormais obligatoire qu’il en soit ainsi. 

La révision de nos règlements internes 

visait également à faire renaître la vie 

communautaire de PAQ et à aider les 

utilisateurs à s’impliquer davantage 

dans les structures et les processus 

démocratiques de l’organisme.

Nous souhaitons remercier toute la 

communauté de PAQ, y compris nos 

membres, nos amis, nos collaborateurs 

et nos donateurs. Vous avez joué un rôle 

essentiel dans le développement de 

notre résilience et dans la préparation 

de notre avenir. Nous sommes ravis 

de vous avoir à nos côtés pour les 

prochaines étapes de notre parcours, 

qui vise à répondre à l’ensemble des 

besoins de la communauté autochtone 

urbaine de Montréal.

Benjamin Gingras,
Président

Heather Johnston,
directrice générale
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Énoncé de mission  

PAQ est un organisme autochtone qui accompagne les 
Premières Nations, les Inuits et les Métis confrontés à 
la précarité du logement à Tio’tià : ke / Montréal. 

En utilisant une approche culturellement adaptée et basée sur la 

responsabilisation et la réduction des méfaits, nous offrons de l’hébergement, 

des choix de logement et des 

services qui favorisent la guérison 

et le bien-être, et qui renforcent la 

communauté. Nous travaillons en 

partenariat avec d’autres acteurs 

pour promouvoir les droits à la 

santé et au logement des peuples 

autochtones en milieu urbain.

LA MISSION 
EN ACTIONS
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PAQ : un organisme géré 
par des Autochtones

En septembre 2022, PAQ a 

tenu sa première assemblée 

générale annuelle (AGA) 

en personne depuis trois 

ans. Pendant la rencontre, 

les membres de PAQ ont 

approuvé des modifications importantes aux règlements internes de l’organisme 

visant à augmenter le contrôle et le leadership autochtones. 

• Le conseil d’administration de PAQ doit maintenant être composé d’une 

majorité de membres autochtones : cinq des neuf membres actuels le sont. 

• Tous les utilisateurs autochtones des services de PAQ deviennent 

automatiquement membres.  

• Seuls les membres autochtones ont le droit de voter aux prochaines AGA. 

Révision de la formation sur les réalités autochtones, offerte à tout le 
personnel de PAQ

En 2022-2023, la formation de PAQ sur les réalités autochtones a été revue.  

Elle comprend désormais l’activité des couvertures Kairos, un atelier expérientiel 

qui explore les rapports nation à nation entre les peuples autochtones et non 

autochtones du Canada.  

 

L’atelier aide à comprendre les conséquences de la colonisation de cette terre 

sur ceux et celles qui l’habitaient bien longtemps avant l’arrivée des colons. 

Cette formation est maintenant obligatoire pour tous les employés de PAQ.
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Inauguration de  
La Maison Akhwà:tsire
Le 27 février 2023, PAQ a organisé une cérémonie 
d’ouverture à La Maison Akhwà:tsire, à laquelle plus de 150 
personnes ont participé. Des visites guidées de la Maison 
ont été offertes aux représentants gouvernementaux, aux 
partenaires financiers de l’organisme et aux journalistes. 
Une courte mêlée de presse a ensuite eu lieu. 

L’Aînée mohawk Sedalia Kawennotas Fazio, du clan de l’Ours de Kahnawake, 

a animé une magnifique cérémonie d’ouverture pendant laquelle des 

membres de la communauté ont accueilli les participants dans leurs langues 

traditionnelles. La cérémonie a aussi été marquée par une prière, une 

cérémonie de purification par la fumée et un spectacle de tambour des Red 

Tails Feathers.



13

RAPPORT ANNUEL 2022

Une visite libre s’en est suivie, permettant ainsi à nos partenaires et à nos voisins 

de découvrir la nouvelle maison et de participer à des ateliers de tambours 

traditionnels et de fabrication de capteurs de rêves. Des repas traditionnels ont 

aussi été offerts dans les cuisines communautaires de la maison. 

Pour PAQ et la communauté, cet évènement a été l’occasion parfaite de 
célébrer plus de deux ans de dur labeur !  Pour en savoir plus sur l’ouverture 
de La Maison Akhwà:tsire, cliquez ici.

https://www.lapresse.ca/actualites/grand-montreal/2023-02-28/inauguration-de-la-maison-akhwa-tsire/c-est-a-ca-que-la-reconciliation-ressemble.php
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LA MISSION 
EN CHIFFRES

Taux de croissance 
du nombre de nuits 
passées aux refuges  
de 2021 à 2022 : 

Nombre de personnes 
ayant utilisé un refuge 
d’urgence (PAQ et 
PAQ2) : 

49 %  

10 297  20 388  
HommesFemmes

686 

Nuits passées aux 
refuges PAQ et PAQ2 : 
30 685
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invités pendant les 
soirées ouvertes aux 
visiteurs

Capacité moyenne  
(du 1er avril 2022 au  
31 mars 2023) aux 
refuges d’urgence  
(PAQ et PAQ2) :  

Nombre de repas 
(PAQ et PAQ2) 
servis en 12 mois :

heures de formation 
données à notre 
équipe pendant l’année 

(déjeuners et soupers)

4 157  

92,75 %
37 780  

462  

Identité des membres de la 
communauté de PAQ en  
2022-2023 :

Premières Nations 51 %

Inuits 44 %

Métis 4 %

Autre 1 %
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REFUGES 
D’URGENCE : 
ajout de nouveaux lits  
au refuge principal
En 2022-2023, PAQ a continué d’offrir deux refuges 
d’urgence aux personnes autochtones en situation 
d’itinérance à Montréal.  

Le refuge PAQ principal, sans consommation (de type dry shelter), 
est ouvert tous les jours de 14 h à 8 h.

Les résidents y trouvent un environnement calme avec des dortoirs séparés 

pour les femmes et les hommes, une salle commune proposant un accès à 

Internet et à la télévision, des soupers et des déjeuners chauds, des douches 

et des installations pour la lessive.
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En février 2023, le nombre de lits a atteint son niveau prépandémique, permettant 

ainsi d’accueillir 54 personnes, soit 18 femmes et 36 hommes. Cette année, le taux 

d’occupation total du refuge PAQ a été de 87 %. Les soirées ouvertes aux visiteurs 

ont recommencé à être offertes en avril 2022, à raison de trois fois par semaine, 

de 17 h à 23 h. Les invités peuvent entre autres partager des repas chauds, jouer 

à des jeux de société ou regarder des films entre amis. Au total, 4 157 invités ont 

participé à ces soirées.

PAQ2, un refuge avec consommation d’alcool contrôlée, est 
installé dans un ancien hôtel et est ouvert 24 heures par 
jour, 7 jours sur 7. 
On y trouve des chambres individuelles pour les personnes seules et en couple. 

La consommation supervisée d’alcool et de cannabis est autorisée sous une tente 

chauffée située tout près du refuge. Les services qui y sont offerts comprennent 

des déjeuners, des dîners et des soupers tous les jours, une salle commune avec 

Internet et la télévision ainsi qu’un accès à des installations pour la lessive. Au 

cours de la dernière année, 21 % des personnes ayant utilisé ce refuge sont restées 

plus de 100 jours, ce qui met en évidence un besoin criant pour des logements de 

transition et des logements permanents. Environ 24 % des utilisateurs de PAQ2 

sont des couples. 
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Nombre total d’utilisateurs   580
Hommes  300
Femmes 280
Nombre total de nuits passées à PAQ 11 711
Femmes   3 553
Hommes 8 158

Le nombre de nuits passées à PAQ a augmenté de 34 % 

par rapport à 2021-2022.
34 %

Taux d’occupation totale de PAQ en 2022-2023 87 %

Nombre total d’utilisateurs    343
Hommes 201
Femmes 142
Nombre total de nuits passées à PAQ2 18 974
Femmes 6 744
Hommes 12 230

Le nombre de nuits passées à PAQ2 a augmenté de 60 % 

par rapport à 2021-2022.
60 %

Taux d’occupation totale de PAQ2 en 2022-2023 98,90 %

PAQ : 

PAQ2 : 

Répercussions des refuges d’urgence : 
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Je suis originaire de l’Alberta. Selon mon 

dossier d’adoption, je serais Métis, mais en me 

regardant, on sait tout de suite que c’est tout à 

fait impossible. Il y a tellement de renseignements 

erronés dans mon dossier. J’ai habité avec mes 

parents adoptifs jusqu’à l’âge de 17 ans, d’abord 

à Grande Prairie puis en Ontario. Ne sachant 

pas d’où je venais, je me suis perdu. En 2008, je 

suis arrivé à Montréal, mais j’ai vécu un épisode 

d’itinérance. PAQ m’a offert un refuge lorsque je 

n’avais nulle part où aller. J’ai utilisé les services 

de PAQ à plusieurs reprises pendant 5 ans. PAQ 

m’a pris sous son aile pendant la pandémie, m’a 

nourri et m’a offert un lit. Pendant la pandémie, j’ai 

commencé à réfléchir à mon passé. J’ai utilisé les 

ordinateurs de PAQ et j’ai écrit mon histoire. J’ai 

ainsi découvert que j’étais né dans un pensionnat 

autochtone et que j’étais, en fait, Cri. Je suis 

actuellement en train de faire traduire mon livre 

en français. Depuis les deux dernières années, 

j’habite dans un appartement, et c’est grâce à 

PAQ. Je continue de fréquenter PAQ lors des 

soirées ouvertes aux visiteurs, et j’y mange trois 

repas par semaine. J’aime m’asseoir avec tout le 

monde et manger en leur compagnie. Pour moi, 

PAQ c’est comme une famille.

- Robbie M.

Nos histoires :
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LOGEMENTS 

Logements 
de transition : 
amélioration 
des installations
Pour les personnes ayant 
besoin d’un logement de 
transition pour une période 
de 3 mois à 3 ans, PAQ 
propose 16 studios avec 
accompagnateur. 

Pour plusieurs, ces logements de 

transition sont une occasion de 

travailler à l’atteinte d’objectifs à plus 

long terme, comme le retour à l’école, 

l’accès à l’emploi et d’autres projets 

favorisant le bien-être. En 2022-2023, 

la moyenne d’âge des personnes en 

logements de transition était de 42 

ans. Elles sont restées en moyenne 1,7 

an. Sept résidents avaient un emploi, 

trois se sont consacrés activement à 

leur guérison et deux étaient inscrits à 

l’école. Le taux d’occupation a été de 

94 % pendant 12 mois.
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nouveaux résidents 

Arrivée de 

résidents ayant trouvé des 
logements permanents 

Taux d’occupation de

heures d’intervention 
en 12 mois

résidents ayant 
participé au programme 
PROSPÉRITÉ de PAQ

rencontres mensuelles 
organisées au cours de 
la dernière année 

3 

5 

94 %

5 978,25  

5  

12

Répercussions des  
logements de transition :

partiel a aussi été créé à l’automne 

2022 pour aider le coordonnateur des 

logements de transition et maintenir 

une présence pendant les soirs et les 

fins de semaine. Nous nous assurons 

ainsi que les résidents peuvent 

recevoir le soutien nécessaire pour 

leur développement personnel.

En 2022, le bâtiment a subi des 

rénovations très attendues. PAQ a peint 

les corridors des trois étages pour 

rendre l’environnement plus invitant 

et a ajouté des barres d’appui dans les 

baignoires des appartements. Une porte 

automatique a également été installée 

pour augmenter l’accessibilité au 

bâtiment. Un poste d’intervenant à temps 
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Je suis innue, et j’ai neuf frères et sœurs. 

Mes sœurs et moi sommes les seules de la 

famille à avoir été adoptées alors que nous 

étions bébé. Les autres sont restés dans le 

réseau de familles d’accueil. J’ai grandi à 

Kahnawake. Au secondaire, j’ai été expulsée 

et envoyée dans un foyer de groupe. Puis, 

à 18 ans, j’ai repris contact avec un de mes 

frères. De 2016 à 2020, j’ai vécu dans la 

rue à quelques reprises, et j’ai fait appel à 

plusieurs refuges d’urgence à Montréal. La 

première fois que j’ai entendu parler de PAQ, 

c’est parce qu’une de mes sœurs participait 

au programme de logements de transition. 

Cela fait maintenant deux ans que je fais 

moi-même partie du programme. Je suis 

retournée à l’école pour finir mes études 

secondaires; je décrocherai bientôt mon 

diplôme. Personne n’imagine à quel point 

c’est difficile de retourner à l’école quand 

tous tes vêtements ont été donnés par un 

refuge. En septembre, je prévois commencer 

un programme de secrétariat de 14 mois au 

Shadd Health & Business Centre. 

- Angie Horn

Nos histoires :



RAPPORT ANNUEL 2022

25

Je suis Métis, et je viens de Schefferville, 

au Québec. J’ai deux frères et une sœur, et 

nous avons grandi ensemble dans la réserve. 

Schefferville, c’est assez petit; ce n’était pas facile 

d’être Métis. Quand j’ai eu 11 ans, ma famille et 

moi avons déménagé à Sept-Îles. Mon père était 

plutôt sévère. Nous ne parlions jamais de nos 

sentiments ni de nos émotions. J’ai donc appris à 

les cacher. Ayant un trouble d’apprentissage, j’ai 

trouvé l’école très difficile. J’ai ensuite lutté contre 

la dépendance pendant de nombreuses années, et 

j’ai fréquenté plusieurs centres de désintoxication 

et de traitement de la toxicomanie. Je suis allé 

trois fois en prison pour trafic de drogue. Mon 

dernier séjour a duré 15 mois. En désintox, j’ai 

commencé une thérapie, ce qui m’a grandement 

aidé. Je suis maintenant sobre depuis 2012. Je suis 

resté à PAQ2 pendant trois semaines, pendant que 

je cherchais un endroit où vivre. Louis m’a aidé et 

m’a donné un formulaire pour faire une demande 

pour le programme de logements de transition. Je 

suis entré sur la liste d’attente puis, en novembre 

2022, j’ai appris la bonne nouvelle : deux places 

s’étaient libérées. Ici, c’est calme, et je suis 

heureux. La seule chose qui me manque, c’est 

un chat. J’essaie de les convaincre de me laisser 

adopter une petite bête qui serait heureuse de me 

voir rentrer à la maison chaque jour.

- Pierre Hatu
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La Maison Akhwà:tsire : après 
de grands projets de rénovation, 
les résidents commencent à 
s’installer !
La Maison Akhwà:tsire, un programme de logement 
permanent innovant pouvant héberger jusqu’à 22 
personnes autochtones ayant vécu de l’itinérance 
chronique à Montréal, a accueilli ses premiers résidents 
en mars 2023. 

Achetée par PAQ en 2021 grâce à l’Initiative pour la création rapide de 
logements du gouvernement fédéral, la Maison a été rénovée de fond en 
comble pour assurer son accessibilité en fauteuil roulant et sa conformité 
en matière de sécurité incendie.  

Conçue pour être une résidence culturellement adaptée, La Maison Akhwà:tsire 

propose 22 unités de logement permanent disposées autour de trois espaces 

de vie communs (salon, cuisine, salle à manger). Le Programme de gestion 

de la consommation d’alcool (PGA) de PAQ y est désormais aussi installé. Six 

chambres de la maison ont été conçues pour être entièrement accessibles 

aux personnes à mobilité réduite. Nous devons à Julia Hervieux, décoratrice 

d’intérieur innue, les couleurs, les œuvres d’art et les installations de la maison, 

qui se veulent représentatives des cultures autochtones. Les résidents de la 

maison peuvent profiter de soins médicaux et infirmiers sur place, de l’aide en 

santé mentale, de visites régulières d’aînés de la communauté autochtone de 

PAQ ainsi que des activités culturelles et en nature.  Pour PAQ, c’est un honneur 

d’offrir ce logement permanent à des membres de la communauté.
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dans la maison 
en mars 2023

prévu pour mai 2023
résidents

Arrivée de Taux d’occupation de 

13 100 % 

ateliers de compétences 
de vie offerts chaque mois 

4
Répartition des résidents : 

de femmes et 

d’hommes 
30 %  
70 %  

Répercussions 
de La Maison 
Akhwà:tsire :
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Le Programme de gestion de la 
consommation d’alcool (PGA)  
a trouvé un nouveau logis

Le Programme de gestion de la consommation d’alcool 
offre un logement permanent à un maximum de  
8 hommes autochtones vivant avec un problème grave  
de consommation d’alcool.  

En étroite collaboration avec la clinique 

de médecine des toxicomanies du Centre 

hospitalier de l’Université de Montréal (CHUM), le 

programme vise l’atteinte des objectifs suivants :

• Offrir un espace qui favorise la stabilité et la 

qualité de vie.

• Améliorer l’accès aux soins de santé de 

première ligne.

• Entourer les participants d’un grand soutien 

communautaire.

• Permettre aux participants de renouer avec leur 

culture autochtone.

• 



29

RAPPORT ANNUEL 2022

En 2022, le Programme 
de compétences de vie 
a organisé 194 heures 
d’activités pour renforcer la 
communauté et garder les 
résidents actifs. 

Après avoir vécu deux ans dans une 

maison louée, les résidents du PGA ont 

pu intégrer leur logement permanent, 

La Maison Akhwà:tsire, en mars 2023. 

Le PGA, situé au rez-de-chaussée  
de la nouvelle maison, offre désormais 
plus d’espace, des installations 
améliorées et un environnement plus 
accessible pour les personnes  
à mobilité réduite.

Le programme est aussi maintenant 

ouvert aux femmes.

Répercussions du PGA  
en 2022-2023 : 

• Occupation : 10 hommes.  

4 départs. Taux moyen de 75 %. 

• Visites de médecins : 50 de l’équipe 

du CHUM 

• Visites d’infirmières : 50 en 12 mois 

• État de santé stabilisé : 2 hommes 

• 52 activités de groupe 

• 194 heures d’ateliers et d’activités 

de compétences de vie 

• 8 760 heures d’intervention
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PROGRAMMES

Programme 
de santé 
communautaire
Le Programme de santé 

communautaire, en collaboration avec 

le Centre hospitalier de l’Université de 

Montréal (CHUM), procure des soins 

médicaux occidentaux et holistiques 

(traditionnels) aux personnes 

autochtones. Le programme aide 

à la prise en charge de problèmes 

de santé aigus et chroniques en 

augmentant l’accès aux aînés, aux 

interprètes, aux guérisseurs spirituels 

et aux accompagnateurs afin d’assurer 

les meilleurs soins et un bon suivi. 

Au cours des 12 derniers mois, 
654 rencontres ont eu lieu avec la 
coordonnatrice des programmes de 
santé communautaire. Parmi les 
personnes rencontrées, 
53 % étaient des hommes, et  
47 % étaient des femmes. 

En janvier 2023, l’équipe PAQ-

CHUM a invité des organismes 

autochtones et des partenaires de 

PAQ à se rencontrer pour découvrir 

les nouveaux services offerts dans 

le cadre de ce partenariat. Compte 

tenu de la demande croissante pour 

le programme, un agent de soutien en 

santé communautaire a été ajouté à 

l’équipe. 
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Répercussions du Programme 
de santé communautaire :

des personnes ayant profité 
du programme de santé 
communautaire sont en 
situation d’itinérance.

liées à l’accompagnement 
(pour des urgences ou des 
rendez-vous médicaux)

liées à la santé mentale

liées à la désintoxication

Répartition des 
rencontres et de l’offre 
de soutien :

84 %   

34 %    

25 %   

8,5 %    
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Programme PROSPÉRITÉ  
Au printemps 2022, le programme de compétences de vie a reçu 
un nouveau nom et est devenu le programme PROSPÉRITÉ.  

Trois sessions, soit deux de 12 semaines et une de 10 semaines, ont eu lieu 

entre avril 2022 et mars 2023. Offert les jours de semaine de 9 h à  

12 h 30 au refuge principal, le programme propose des ateliers, des activités 

et des sorties pour aider à renforcer le sentiment de 

communauté, enseigner de nouvelles compétences, 

développer la confiance en soi et faire en sorte que les 

personnes renouent avec leurs cultures autochtones.  

En 12 mois, 510 heures ont été offertes dans le cadre  

du programme, et 134 personnes y ont participé. 
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Répercussions 
du programme 
PROSPÉRITÉ :

ateliers offerts

sorties (cinéma, plage, 
patinage et autres) 
organisées en 12 mois 

heures de formation sur 
les compétences de vie 
données dans le cadre 
du PGA 

172 heures d’ateliers 
animés par un détenteur 
du savoir autochtone

142    

9    

194  
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Programme 
Nouveau Départ
Le programme Nouveau 
Départ offre des services 
aux femmes et aux 
hommes autochtones qui 
sont récemment arrivés 
à Montréal ou qui vivent 
leur première expérience 
d’itinérance. 

La coordonnatrice du programme 

propose une gamme de services 

complète, comme le ramassage 

à l’aéroport, la recommandation 

de services essentiels, 

l’accompagnement lors de rendez-

vous et l’assistance pour le retour à la 

maison, au besoin. 

Répercussions 
du programme 
Nouveau Départ :

rencontres par mois.

accompagnements par 
mois.

recommandations par 
mois.

6 membres de 
la communauté 
retournés à la maison 
au cours des 

12 derniers mois.

heures de consultation 
par mois.

50    

18     

12     

75    
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La Brigade de propreté
La Brigade de propreté, une collaboration 
entre la Ville de Montréal et le Groupe 
Information Travail, offre des emplois 
saisonniers aux personnes cherchant à 
réintégrer le milieu du travail. 

L’année dernière, 18 membres de la 
communauté de PAQ ont participé à la 
Brigade de propreté de juin à octobre 2022 
et ont contribué à embellir Montréal.
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Bénévolat et 
engagement 
communautaire

À l’automne 2022, PAQ a 
relancé son programme 
de bénévolat et augmenté 
son engagement 
communautaire en créant 
un nouveau poste de 
coordonnateur. 

Un nouveau groupe de bénévoles 

engagés s’est affairé tout au long de 

l’année, aidant dans la cuisine, animant 

des activités et triant les dons. 

Pour favoriser l’engagement 

communautaire à l’interne, des 

activités de groupe comme des 

soirées de bingo hebdomadaires, 

des parties d’échecs, des charades 

et des activités saisonnières ont 

été organisées dans nos refuges 

d’urgence par nos bénévoles. 

Les participants de PAQ ont 
participé à des célébrations et à 
des évènements regroupant toute 
la communauté, comme la Journée 
nationale de la vérité et de la 
réconciliation ainsi que la marche 
et la veillée pour les femmes et les 
filles autochtones disparues et 
assassinées. 
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Répercussions du bénévolat et de 
l’engagement communautaire à PAQ :

heures de bénévolat à 
PAQ, par 21 bénévoles, 
au cours des 6 derniers 

mois. 

activités 
communautaires, avec 

une moyenne de 15 
participants par activité.

initiatives 
d’engagement 

communautaire au cours 
des 12 derniers mois. 

consultations 
communautaires ont été 
organisées auprès des 
personnes utilisant les 

services de PAQ.

210   

31  

10   

2   
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SERVICES

Intervenants :
Quatre (4) intervenants sont au service des 
membres de la communauté. Installés aux 
deux refuges d’urgence de PAQ et à La Maison 
Akhwà:tsire, ils offrent 105 heures de soutien  
par semaine. 

Les intervenants permettent la prestation de plusieurs services 

essentiels aux membres de la communauté, comme :

• Recommandations pour des services de désintoxication 

ou des soins médicaux d’urgence. 

• Soutien en santé mentale 

• Rencontres individuelles pour soutenir la planification 

d’objectifs à court et à long terme 

• Aide à la recherche de logements et aux demandes de 

documents officiels ou d’aide sociale 

• Soins continus et réguliers, avec des plans d’intervention 

adaptés aux besoins de chaque membre
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Répercussions liées 
aux intervenants :

rencontres avec des 
partenaires chaque mois.

heures de consultation 
avec des clients.

accompagnements à des 
rendez-vous chaque mois.

recommandations vers d’autres 
services chaque mois.

membres de la communauté 
ayant trouvé un logement 
permanent au cours des  
12 derniers mois.

76     

200     

60 à 80      

198     

20
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Je suis Mi’kmaq et je suis né à Listuguj, 

au Québec. J’ai habité dans ma réserve 

jusqu’à l’âge de 11 ou 12 ans. J’ai ensuite 

déménagé avec ma mère et mes deux sœurs 

à Elsipogtog, au Nouveau-Brunswick, où j’ai 

vécu jusqu’en 2016. En 2017, je suis retourné 

à Listuguj et j’ai été expulsé de ma maison. 

Je me suis ensuite rendu à Montréal et j’ai 

vécu dans un appartement qui coûtait trop 

cher. J’ai été inscrit sur la liste d’attente du programme de logements de 

transition pendant trois mois, puis je suis resté dans mon logement de 

transition pendant deux ans et demi. Je me suis ensuite lancé dans une 

thérapie. Matthew, le coordonnateur du programme de transition précédent, 

m’a aidé à remplir les documents pour le PLM (Projet Logement Montréal) 

et à entrer en contact avec un responsable du programme. Je vis dans mon 

propre appartement depuis trois ans. Ma chambre est petite, mais je suis 

près d’une station de métro, ce qui me permet de me déplacer facilement. 

Je travaille actuellement au Café de la Maison Ronde une fois par semaine. 

J’ai essayé d’étudier à l’Université Concordia l’an dernier, mais c’était un peu 

trop difficile pour moi. J’essaie maintenant d’obtenir une bourse et d’être 

admis dans un programme de sécurité sur les chantiers de construction. J’ai 

un rendez-vous la semaine prochaine, et je croise les doigts pour que ça 

fonctionne.

- Patrick Metallic 

Nos histoires :
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Cliniques 
En 2022, PAQ s’est associé 
à 5 partenaires pour inviter 
des cliniques dans les 
refuges d’urgence. 

Ces cliniques ont offert différents 

services essentiels aux membres 

de la communauté, comme des 

soins dentaires, des examens de la 

vue, de l’aide juridique, des soins 

podologiques et des vaccins. Au total, 

PAQ et PAQ2 ont accueilli 18 cliniques 

l’année dernière, et 220 membres ont 

pu profiter de leurs services.

Les cliniques 
suivantes ont 
proposé leurs 
services à PAQ  
et à PAQ2 :

cliniques d’optométrie 
de la clinique mobile de 
la vision de l’Université 
de Montréal et 
d’Optomobile 

cliniques de podologie 
de la docteure Laura 
Drudi

cliniques d’aide 
juridique de la Clinique 
juridique itinérante 

cliniques d’hygiène 
dentaire de HD Mobile

2     

2     

8    

5    
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Je suis née à Moose Factory, une communauté 

ontarienne sur une île de la baie James. Je suis 

eeyou, ou crie, comme les colons nous ont nommés, 

et je suis la sixième de sept enfants. Lorsque mon 

père a décroché un emploi à North Bay, notre 

famille s’y est installée. Ma grand-mère, qui parlait 

le cri, vivait avec nous. Enfants, nous l’avons 

supplié de parler anglais, et non cri. Puis, avec le 

temps, nous avons perdu notre capacité à parler la 

langue. Chaque année, nous revenions à Moose Factory pour le festival Gathering 

of Our People (GOOP), ce qui nous permettait de renouer avec la culture et les 

membres de notre famille, décédés ou encore parmi nous. En 1991, j’ai déménagé 

à Montréal. J’ai commencé à étudier la photographie commerciale au Collège 

Dawson et j’ai décroché un emploi dans le domaine. J’ai ensuite intégré l’équipe 

de Parrainage Civique de la Banlieue Ouest, puis j’ai monté les échelons pour 

devenir directrice générale, un poste que j’ai conservé pendant deux ans et demi. 

J’ai ensuite accepté un poste à Montréal Autochtone comme gestionnaire des 

services de prévention et d’intervention du programme Bien-être familial. J’y suis 

restée jusqu’en mai 2022. Je fais aujourd’hui partie de l’équipe des Centres de la 

jeunesse et de la famille Batshaw, et je suis agente d’intégration autochtone ou, 

comme j’aime dire, conseillère en culture autochtone. À mon poste actuel, j’aide 

des familles, des enfants et des jeunes autochtones à trouver des ressources. 

Je suis aussi appelée à organiser des projets culturels, à sensibiliser les équipes 

aux réalités autochtones et à promouvoir les cultures autochtones. Je travaille 

étroitement avec des familles d’accueil, des foyers de groupe et la Direction 

de la protection de la jeunesse pour conserver nos cultures et nos traditions. 

J’ai entendu parler de PAQ pour la première fois pendant que je travaillais avec 

Montréal Autochtone. L’année dernière, Heather m’a proposé de soumettre ma 

candidature pour faire partie du conseil d’administration de PAQ. J’ai été élue 

membre en septembre. J’ai bien hâte de partager mes connaissances et mon 

expérience.

   - Marla Newhook  

Nos histoires :
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CÉLÉBRATIONS

Journée nationale des peuples 
autochtones
Le 21 juin 2022, PAQ a célébré la Journée nationale des peuples autochtones 

avec un barbecue dans la cour, des burgers de bison et des repas traditionnels. 

Une centaine de membres de la communauté et du personnel de PAQ ont 

participé à l’évènement. Des artistes autochtones nous ont montré leurs talents, 

nous faisant ainsi profiter de danses, de percussions et même de rap tout au long 

de l’après-midi. L’équipe de PAQ est heureuse d’avoir eu l’occasion de se réunir 

en tant que communauté et de célébrer cette journée importante !
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Séjour au camp Kanawana : du 13 
au 16 septembre 2022
En septembre, PAQ a organisé son deuxième voyage de camping annuel au 

camp Kanawana, dans les Laurentides. Plus de 20 membres de la communauté 

et du personnel se sont rassemblés pendant quatre jours et trois nuits pour 

participer à des ateliers, à des jeux et à des chasses au trésor, pour se baigner, 

et pour faire du canot, du kayak et des feux de camp. Avec une belle température 

de notre côté, la sortie au camp a été une magnifique occasion de créer des liens 

avec la nature et nos pairs.

Le voyage de camping est rapidement devenu l’une des 
activités les plus populaires, et nous planifions déjà 
l’édition 2023 ! 
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Journée nationale de la vérité 
et de la réconciliation
Le 30 septembre dernier, PAQ a participé à la Journée nationale de la 

vérité et de la réconciliation pour rendre hommage aux enfants qui ne sont 

jamais revenus à la maison et pour souligner la résilience des survivants des 

pensionnats, de leurs familles et de leurs communautés. Pendant la journée, les 

participants ont pu se lancer dans la création d’un t-shirt conçu par et pour la 

communauté de PAQ, se joindre à une marche à Montréal et profiter de mets et 

de danses autochtones traditionnels. 
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Célébrations de Noël à PAQ
Pour Noël, plus de 60 membres de la communauté se sont réunis au refuge 

principal pour déguster un plat de dinde avec accompagnements, voir un 

spectacle de danse au cerceau de Barbara Diabo et jouer à des jeux après le 

dessert. Tous les membres de la communauté ont reçu un paquet-cadeau créé 

grâce aux dons généreux des employés de la Banque Nationale, du SPVM et de 

l’Opération boîte à chaussures de Montréal.
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Célébrations de la vie
PAQ aimerait rendre honneur à des membres 
bien-aimés de la communauté qui sont 
décédés l’an dernier.

Angnatuk Burgess
Arthur Francis

Evaloakjuk
Jackie (Jaqueline) 

Ilimasau
Salamiva

aka Kudluk
Gail Kalluk 

St Jean 
Pierre  
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Gouvernements  
et organismes autochtones  
Gouvernement du Canada

Gouvernement du Québec

RÉSEAU de la communauté autochtone à Montréal

Ville de Montréal

Entreprises 
Caisse de dépôt et placement du Québec (CDPQ)

Banque TD

Desjardins le Grand Movement

Employés de la Banque Nationale du Canada

Énergir

Exportation et développement Canada 

Fednav Limitée 

Opération boîte à chaussures de Montréal

Power Corporation du Canada ltée 

PARTENAIRES 
FINANCIERS ET 
COLLABORATEURS
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Fondations 
Centraide du Grand Montréal

Église Unis de Canada, Fonds de guérison

Fondation Alaya

Fondation communautaire juive de Montréal

Fondation du Grand Montréal

Fondation Echo

Fondation Famille Benoit

Fondation Famille Trottier

Fondation Famille Zeller

Fondation Hewitt

Fondation J.Armand Bombardier

Fondation Marcelle et Jean Coutu

Fondation RBA

Collaborateurs  
Association des Inuits du sud du Québec (SQIA)

Cap St-Barnabé

Centre d’amitié autochtone de Montréal 

Centre des femmes de Montréal

Centre de justice des premiers peuples de Montréal 

Centre de réadaptation en dépendance

Centre Ivirtivik

Chez Doris 

CHUM - Service de médecine des toxicomanies

CIUSSS – Centre Sud
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Clinique juridique itinérante

CLSC des Faubourgs - Équipe Itinérance 

Commissaire aux personnes en situation d’itinérance

Docteure Laura Drudi

EMMIS - Équipe mobile de médiation et d’intervention sociale

Équipe Itinérance (infirmiers du CLSC)

EXEKO

Fédération des OSBL d’Habitation de Montréal

Festival Quartier Danses

Grossesses Secours

Groupe Information Travail G.I.T.

HD Dentaire Mobile

Hôtel-Dieu (OBM)

Illianapas

ISPW - Patrouilleurs de rue autochtones

La Clinique Juridique Itinérante

Le Foyer pour Femmes Autochtones de Montréal

La Porte Ouverte

La Rue des Femmes

Le Chaînon

Le Passage

Le Sac à dos

Makivik

Mi’kmaq Catering 

Mission Old Brewery

Moisson Montréal

Montréal Autochtone 

Mouvement pour mettre fin à l’itinérance à Montréal

Services parajudiciaires autochtones du Québec

Optomobile 

Onen’to:kon
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Merci à tous les donateurs qui ont 
généreusement appuyé notre travail
au cours de la dernière année.

Plein Milieu 

Premier arrêt

Projet Logement Montréal (PLM)

Réseau d’aide aux personnes seules et itinérantes de Montréal (RAPSIM)

Sac à dos

SPVM – Agent de liaison autochtone

Université de Montréal – Clinique mobile de la vision

Wapikoni Mobile
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FINANCES 

Revenu 2022-2023

7 087 762 $

482 550 $

251 168 $

7 821 480 $

Subventions gouvernementales

Dons (fondations, sociétés et individus)

Autres

Revenu total
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Dépenses 2022-2023

3 235 791 $

3 507 367 $

216 497 $

307 433 $

229 614 $

7 496 702 $

Salaires et avantages sociaux

Opérations

Programmes et Services

Administration

Autres

Dépenses totales



PROJETS AUTOCHTONES QUÉBEC

6262

Les dons 2022-2023

306 655 $

92 000 $

83 895 $

482 550 $

Fondations

Sociétés

Individus

Total des dons

17 %

19 %
64 %
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Revenu et dépenses de PAQ 2019-2023

9 000 000 $
8 000 000 $
7 000 000 $
6 000 000 $
5 000 000 $
4 000 000 $
3 000 000 $
2 000 000 $
1 000 000 $

- $

Revenu Dépenses

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
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Conseil d’administration
Président, Benjamin Gingras

Président sortant, William John

Vice-présidente, Trish Norton

Trésorier, Geoffrey Kelley

Secrétaire, Karine Millaire

Administratrice, Alexandra Ambroise

Administratrice, Marina Boulas-Winton

Administratrice, Marie-Pierre McDonald    

Administratrice, Marla Newhook

Équipe
Gardien du savoir de la communauté et guide spirituel, Tom Dearhouse

Directrice générale, Heather Johnston

Directrice des finances et des opérations, Nicole Fortier 

Gestionnaire des services d’intervention, Natalie Julien

NOTRE ÉQUIPE
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Gestionnaire des politiques et programme, Lilly Nicole, Léonard Buckles 

(intérimaire)

Gestionnaire des finances, Diego Ramirez

Gestionnaire du marketing et collecte de fonds, Sarah Clark

Gestionnaire de logements, Matthew Biddle

Gestionnaire des bâtiments et des opérations, Gregory Corbin

Coordonnateur de projets, Hugo Gehin

Coordonnatrice des bâtiments et des opérations, logements, Isabelle Marquis

Coordonnatrice des programmes de santé communautaire, Kim Delisle

Coordonnatrice du service alimentaire et cuisinière, Manon Ferland

Coordonnatrice des logements, Ingrid-Arielle Mugiraneza 

Coordonnateur du programme de gestion de consommation de l’alcool, Mark Alsop

Coordonnateur en justice réparatrice et bien-être communautaire, Raymond-

Johnson Brown

Coordonnateur du programme PROSPÉRITÉ et du programme de

compétences de vie, Nicolas Plazas

Coordonnateur des logements de transition, Louis St. Germain

Coordonnatrices du programme Nouveau Départ, Noor Ain, Jessica Woolley  

Coordonnateurs de refuge PAQ, Bart Spiewak, Dan Gazut

Coordonnateurs de refuge PAQ2, Martin Magoon, Cédieu Léveillé, 

Cleevens Innocent-Brown

Superviseurs de nuit, Monday Dani, Yonel Eustache

Intervenants, Isabelle Ouellet-Chong, Myriam Shoot Figure, Stevie Nadeau

Agent de soutien en santé communautaire, Javier Lopez Fraile

Cuisinière, Agnes Mushquash

PAQ tient à remercier tous les membres de l’équipe 
d’intervention de première ligne des refuges PAQ et PAQ2 
et de La Maison Akhwà:tsire pour leur compassion, leur 
dévouement et leur engagement envers la réconciliation 
avec les peuples autochtones.
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Priorités et valeurs qui orienteront 
le travail de PAQ en 2023-2024 :

Plan d’exploitation
2023-2024
Le plan pour 2023-2024 est axé autour de cinq objectifs 
intégrés au plan stratégique de 2022-2025 :

1. Offrir un continuum de services de refuge et de logement pour les  

  personnes autochtones de Montréal en situation d’itinérance ou à risque

  de l’être.

2. Devenir un organisme entièrement géré par des Autochtones.

3. Offrir un milieu de travail sain et motivant à notre équipe, et augmenter la

  fidélisation des employés.

4. Militer pour les droits en matière de santé et de logement pour les

  personnes autochtones vivant en milieu urbain.

5. Augmenter et diversifier le financement privé.

PERSPECTIVES 
D’AVENIR :
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Voici quelques éléments clés que nous retenons de notre 
plan 2022-2023 et qui continueront de guider PAQ tout au 
long de la prochaine année :

• Nous nous engageons à intégrer les connaissances et les valeurs 

autochtones dans nos prises de décisions, nos politiques, nos programmes 

et nos méthodes de travail. Nous nous engageons aussi à augmenter le 

nombre d’employés et de bénévoles autochtones recrutés.  

• La participation à nos programmes et services ainsi que les commentaires 

des participants sont d’une grande importance. Nous devrons les utiliser 

pour améliorer notre offre. 

• Notre priorité sera d’augmenter et de renforcer le soutien proactif en santé 

mentale pour répondre aux besoins de notre communauté, que ce soit par 

une offre de service directe ou par des recommandations à nos partenaires. 

• Nous accorderons davantage d’importance aux forces et à la sagesse de nos 

employés et nous leur offrirons plus de liberté pour appuyer les membres 

de la communauté au meilleur de leurs capacités et pour qu’ils puissent 

s’entraider les uns les autres. 

• Nous recueillerons et consignerons le savoir, la sagesse et l’expérience qui 

règnent dans l’organisme.
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https://www.paqc.org/fr/accueil/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100064371414230#227035330003449
https://www.instagram.com/projetsautochtones_quebec/?hl=en
https://www.linkedin.com/authwall?trk=bf&trkInfo=AQG0mSwz9yDK2wAAAYiwr5zYJp7Ks9eepkQZXs8rBlah_pXMyX1uLHPIQbOtWBFsqng751KLOBL5oeY0Zib866O-P2v3S6DMHc6suOCkJI3kdC0DmtQP_RCwZdEH3HO_N_OzaNM=&original_referer=&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2F71864372%2F

